LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNEGO DLA MIESZKANCOW POWIATU
OSTROLECKIEGO w roku 2021
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Powiatowe Centrum

Udzielanie informacji o prawach

07-410 Ostrofeka

tel. 29 764-62-33

pn, ér. czw. w godz.:

pcpr@powiatostrolecki.

Kazdy mieszkaniec

Pomocy Rodzinie i uprawnieniach. ul. 11 Listopada 68 8.00-16.00 pl powiatu
w tym Poradnia Specjalistyczne poradnictwo wt. 8.00-17.00
Rodzinna prawne, psychologiczne/rodzinne pt. 8.00-15.00
PSYCHOLOGICZNE
Poradnia Woczesna interwencja 07-407 Czerwin tel. 29 761-90-42 pn-pt 8.00-16.00

Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Czerwinie

i wspomaganie rozwoju dziecka od
urodzenia do rozpoczecia nauki

w szkole. Udzielanie pomocy
dzieciom i mtodziezy
niepeinosprawnej lub z
dysfunkcjami rozwojowymi oraz ich
rodzicom. Wspieranie dzieci i
mtodziezy z wybitnymi
uzdolnieniami. Wspomaganie
wychowawcze] funkcji rodziny
(porady, warsztaty dla rodzicow,
mediacje)

ul. Piastowska 23 a;
07-405 Troszyn

ul. Stowackiego 3 ;
07-440 Goworowo
Ostrotecka 27,
07-411 Rzekun

ul. Kolonia 3;
07-415 Olszewo-
Borki;

ul. Broniewskiego
19.

98-501-413

tel. 784 694 666

tel. 29 761-40-11

tel. 698-501-463

tel. 29 760 02 80

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

www.poradniawczerwi
nie.edu.pl

e-mail:
biuro@poradniawczerw

inie.edu.pl

Kazdy mieszkaniec
gminy Czerwin,
Troszyn, Goworowo,
Rzekun, Olszewo-
Borki

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

w Myszyncu

Woczesna interwencja

i wspomaganie rozwoju dziecka od
urodzenia do rozpoczecia nauki

w szkole. Udzielanie pomocy
dzieciom i mtodziezy

07-430 Myszyniec
ul. dzieci Polskich 5

tel. 29 772-11-32

pn-pt 8.00-16.00

Www.ppp.myszyniec.pl
e-mail: pppmysz@o02.pl

Kaidy mieszkaniec
miasta i gminy
Myszyniec, Czarnia,
Lelis, tyse, Kadzidto




niepetnosprawnej lub z
dysfunkcjami rozwojowymi oraz ich
rodzicom. Wspieranie dzieci

i mtodziezy z wybitnymi
uzdolnieniami. Wspomaganie
wychowawczej funkcji rodziny
(porady, warsztaty dla rodzicéw,
mediacje)

Centrum wsparcia dla
0s6b w stanie kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

Kryzysy psychiczne,
stany depresyjne, mysli samobéjcze

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa
66.

800 702222
bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.p!

porady@liniawsparcia.
pl

Dla oséb bedacych
w kryzysie
psychicznym

PEDAG

OGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Czerwinie

Weczesna interwencja i
wspomaganie rozwoju dziecka od
urodzenia do rozpoczecia nauki
w szkole. Udzielanie pomocy
dzieciom i mtodziezy
niepetnosprawnej lub z
dysfunkcjami rozwojowymi oraz ich
rodzicom. Wspieranie dzieci

i mtodziezy z wybitnymi
uzdolnieniami. Wspomaganie
wychowawczej funkeji rodziny
(porady, warsztaty dla rodzicow,
mediacje)

07-407 Czerwin

ul. Piastowska 23 a;
07-405 Troszyn

ul. Stowackiego 3 ;
07-440 Goworowo
Ostrotecka 27,
07-411 Rzekun

ul. Kolonia 3;
07-415 Olszewo-
Borki;

ul. Broniewskiego
19.

tel. 29 761-90-42
98-501-413

tel. 784 694 666

tel. 29 761-40-11

tel. 698-501-463

tel. 25 760 02 80

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

pn-pt 8.00-16.00

www.poradniawczerwi
nie.edu.pl

e-mail:
biuro@poradniawczerw
inie.edu.pl

Kazdy mieszkaniec

z gminy Czerwin,
Troszyn, Goworowo,
Rzekun, Olszewo-
Borki

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Myszyricu

Woczesna interwencja i
wspomaganie rozwoju dziecka od
urodzenia do rozpoczecia nauki

w szkole. Udzielanie pomocy
dzieciom i mtodziezy
niepetnosprawnej lub z
dysfunkcjami rozwojowymi oraz ich
rodzicom. Wspieranie dzieci i
miodziezy z wybitnymi

07-430 Myszyniec
ul. dzieci Polskich 5

tel. 29 77-21-132

pn-pt 8.00-16.00

www.ppp.myszyniec.pl
e-mail: pppmysz@02.pl

Kazdy mieszkaniec
z miasta i gminy
Myszyniec, Czarnia,
Lelis, tyse, Kadzidto




uzdolnieniami. Wspomaganie
wychowawczej funkcji rodziny
(porady, warsztaty dla rodzicdw,

mediacje)

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

Udzielanie informacji o
prawach i uprawnieniach

07-410 Ostroteka
ul. 11 Listopada 68

tel. 29 764-62-33

pn, ér,czw w godz.:
8.00-16.00

wt. 8.00-17.00

pt 8.00-15.00

pcpr@powiatostrolecki.
p!

Kazdy mieszkaniec
powiatu

Gminny Osrodek Zadania z zakresu pomocy | 06-320 Baranowo, Rynek 7 | tel. 29 761-36-77 pn.,wt.,czw.pt www.baranowo.pl Mieszkaricy Gminy
Pomocy Spotecznej spofecznej w godz.: 7.30-15.30 | gops@baranowo.pl Baranowo
w Baranowie $rw godz.

8.30-16.30
Gminny Osrodek Zadania z zakresu pomocy | 07-431 Czarnia 41 tel. 29 772-70-84 pn-czw w godz. gopsczarnia@interia.pl Mieszkaicy Gminy
Pomocy Spotecznej spotecznej 8.00-16.00 Czarnia
w Czarni pt. w godz. 7.00-

15.00
Osrodek Pomocy Zadania z zakresu pomocy | 07-407 Czerwin, Pl. tel. 29 761-45-67 pn-pt 7.30-15.30 www.ops.czerwin.pl Mieszkarnicy Gminy
Spotecznej spotecznej Tysiaclecia 1 29 761-45-85 ops@czerwin.pl Czerwin
w Czerwinie 29 761-45-92
Gminny Osrodek Zadania z zakresu pomocy | 07-440 Goworowo, ul. Ks. tel. 29 761-40-15 pn-pt 7.30-15.30 kancelaria@gops.gowor | Mieszkaricy Gminy
Pomocy Spotecznej spotecznej St. Dulczewskiego 1A owo.pl Goworowo
w Goworowie
Osrodek Pomocy Zadania z zakresu pomocy | 07-420 Kadzidto, tel. 29 761-89-34 p.-pt 8.00-16.00 www.ops.kadzidlo.pl Mieszkaricy Gminy
Spotecznej spotecznej ul. Targowa 4 507-824-061 ops@kadzidlo.pl Kadzidto
w Kadzidle
Osérodek Pomocy Zadania z zakresu pomocy | 07-402 Lelis, Szkolna 37 tel. 29 761-19-95 pn-pt 7.45-15.45 http://www.ops.lelis.pl/ | Mieszkaricy Gminy
Spotecznej spotecznej poczta@ops.lelis.pl Lelis
w Lelisie
Gminny Osrodek Zadania z zakresu pomocy | 07-437 tyse, Ostrotecka 2 tel. 29 772-54-75 pn., ér, czw 7.30- Osoby spefniajgce

Pomocy Spotecznej
w Lysych

spotecznej

15.30
wt.7.30-17.00
pt.7.30-14.00

gops2lyse@wp.pl

kryteria ustawy o
pomocy spotecznej
Z terenu gminy tyse




Osrodek Pomocy
Spolecznej
w MyszynAcu

Poradnictwo w formie
Swiadczenia pracy
socjalnej majgce na celu
rozwiniecie lub
wzmocnienie aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej
mieszkancow gminy

07-430 Myszyniec,
Plac Wolnosci 60

tel. 29 772-13-98

pn-pt 8.00-16.00

WWW.0ps.myszyniec@o
2.pl
opsmyszyniec@o2.pl

Mieszkancy gminy
Myszyniec

Gminny Osrodek
Pomocy Spoiecznej
w Olszewie-Borkach

Zadania z zakresu pomocy
spotecznej

07-415 Olszewo-Borki, ul.
Broniewskiego 13

tel. 28 764-78-75

pn-pt 8.00-16.00

gops@olszewo-baorki.pl

Mieszkancy gminy
Olszewo-Borki

Qsrodek Pomaocy
Spolecznej
w Rzekuniu

Pomoc socjalna i
finansowa

07-411 Rzekun, ul. Kolonia
1B

tel. 29 761 73 95

Pn,sr.,czw.7.45-
15.45

Wt- 7.45-17.00
Pt.7.45-14.30

ops@rzekun.net

Mieszkancy gminy
Rzekur

Gminny Osrodek

Zadania z zakresu pomocy

07-405 Troszyn,

tel. 29 767-10-03

pn-pt 8.00-16.00

opstroszyn@wp.pl

Mieszkancy gminy

Pomocy Spolecznej spotecznej Stowackiego 13 Troszyn
w Troszynie
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
07-440 Goworowo tel. 29 769 37 40 Pn. 7.30-16.30 kancelaria@gops.gowor | Dla oséb

Gminna Komisja
Rozwigzywania

Porady i wsparcie dla oséb
uzaleznionych od alkoholu i

ul. Ostrotecka 21

Wt.-pt. 7.30-15.30

owo.pl

uzaleznionych

Probleméw narkotykow-punkty i wspotuzaleznionych
Alkoholowych w konsultacyjne z terenu gminy
Goworowie Goworowo

07-420 Kadzidto 29 761-80-78 Sroda od 8.15-10.15 | profilaktyka@kadzidlo. Dla os6h

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych w

Porady i wsparcie dla oséb
uzaleznionych od alkoholu i
narkotykow-punkty
konsultacyjne

ul. Targowa 4

Piatek od 13.00-
15.00

pl

uzaleznionych
i wspotuzaleznionych
z terenu gminy

Kadzidle Kadzidto

Gminna Komisja Porady i wsparcie dla osdb 07-402 Lelis tel. 2974690 11 Pn, $r-pt. 7.45- sekretariat@lelis.pl Dla os6b
Rozwiazywania uzaleznionych od alkoholu i ul. Szkolna 37 15.45 uzaleznionych
Problemdw narkotykow-punkty Wt.9.00-17.00 i wspotuzaleznionych

Alkoholowych w
Lelisie

konsultacyjne

z terenu gminy Lelis

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw

Porady i wsparcie dla 0sdb
uzaleznionych od alkoholu i
narkotykdw-punkty

07-437 tyse,
ul. Ostrotecka 2

tel. 29772 50 27

Pn.-pt. 7.30-15.30

gkrpa.lyse@interia.eu

Dla osob
uzaleznionych
i wspdtuzaleznionych




Alkoholowych w
tysych

Gminny Punkt
Konsultacyjny dla osob
uzaleinionych i
cztonkéw ich rodzin

konsultacyjne

z terenu gminy tyse

Gminna Komisja
Rozwigzywania

Porady i wsparcie dla osob
uzaleinionych od alkoholu i

07-430 Myszyniec,
Plac Wolnosci 61

tel. 2933 33 115

sob. 9.00-13.00

obr.c@myszyniec.pl

Dla oséb
uzaleznionych

Problemoéw narkotykow-punkty Budynek Centrum i wspdtuzaleznionych
Alkoholowych w konsultacyjne Ustug Spotecznych z terenu gminy
Myszyricu Myszyniec

07-415 Olszewo-Borki | tel. 29 764 78 75 pn.-pt. 8.00-16.00 gops@olszewo-borki.pl | Dla osob

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych w
Olszewie-Borkach

Porady i wsparcie dla oséb
uzaleinionych od alkoholu i
narkotykow-punkty
konsultacyjne

ul. Broniewskiego 13,

uzaleznionych
i wspdtuzaleznionych
z terenu gminy
Olszewo-Borki

Punkt Kansultacyjno-
Informacyjny dla Oséb i
Rodzin w kryzysie
Centrum Wspierania

Porady i wsparcie
psychologiczne dla oséb w
kryzysie

07-415 Olszewo-Borki
ul. Broniewskiego 13,

29 764-78-75
513 504-393

wt od 16.00-18.00

gops@olszewo-borki.pl

Mieszkaricy Gminy
Olszewo-Borki

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych w
Rzekuniu

Problemy Alkoholowe

07-411 Rzekun, ul.
Kosciuszki 33

tel. 29 761-73-01

Raz w miesigcu

www.rzekun.pl

Mieszkancy Gminy
Rzekun

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DO

MOWE]

10

Ogdlnopolskie
Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie ,,
Niebieska linia”

- wsparcie

- pomoc psychologiczna,

- informacja

o najblizszym miejscu pomocy w
problemach przemocy domowej

Paristwowa Agencja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych

Al. Jerozolimskie
155

02-326 Warszawa

800 120 002

Bezptatna infolinia

pn. —sob.

godz. 08.00-22.00
ndz. i Swieta

godz. 08.00-16.00

www.niebieskalinia.info

biuro@niehieskalinia

Dla oséb
doswiadczajgcych
przemocy domowej
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Zespot
Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w
gminie Goworowie

Profilaktyka i rozwigzywanie
problemow zwigzanych ze
zjawiskiem przemocy w rodzinie.

07-440 Goworowo
ul. Ostrotecka 21

tel. 29 769 37 40

pn. 7.30-16.30
wt.-pt. 7.30-15.30

Punkt konsultacyjny ds.

Uzaleznien i
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

Poradnictwo dla osob
doswiadczajgcych
i stosujgcych przemoc w rodzinie

07-440 Goworowo,
ul. Ks. St.
Dulczewskiego 1A

tel. 29 761 40 b15

pn 11.00-13.00

kancelaria@gops.gowor
owo.pl

Dla os6b
doswiadczajacych
przemocy domowej

Zespot Edukacja spoteczna 07-420 Kadzidto tel. 29 761 89 34 pn-pt 8.00-16.00 zi@kadzidlo.pl Dla osob
interdyscyplinarny ds. i profilaktyczna ul. Targowa 4 doswiadczajacych
przeciwdzialania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej
przemocy w rodzinie w przemocy w rodzinie, udzielanie
gminie Kadzidto pomocy osobom doswiadczajgcym

przemocy, oddziatywanie na

Sprawcow przemocy
Zespot Przeciwdziatanie przemocy w 07-437 tyse, tel. 29 772 50 27 pn.-pt. 7.30-15.30 gops2 lyse@wp.pl Dla oséb

Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w
gminie Lyse

rodzinie

w tym wsparcie i pomoc
psychologiczna, poradnictwo,
diagnozowanie problemu przemocy
w rodzinie, podejmowanie dziatan
w Srodowisku zagrozonym
przemocg w rodzinie,
rozpowszechnianie informacji o
instytucjach, osobach

iinnych mozliwosciach udzielania
pomocy w Srodowisku lokalnym.
Inicjowanie dziatan

w stosunku do os6b stosujgcych
przemoc

w rodzinie

ul. Ostrotecka 2

doswiadczajacych
przemocy domowej

Zespot
Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w
gminie Myszyniec

Udzielanie wsparcia porad w
zakresie NK dla ofiar i sprawcow
przemocy

07-430 Myszyniec,
Plac Wolnosci 60

tel. 29 77 21 398

pn.-pt 8.00-16.00

Mieszkancy gminy
Myszyniec
doswiadczajacy
przemocy domowej

Zespot
Interdyscyplinarny ds.

Przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie

07-411 Rzekun, ul.
Kosciuszki 33

tel. 29761 73 95

www.rzekun.pl

Mieszkarcy gminy
Rzekun




przeciwdziatania

przemocy w rodzinie w

gminie Rzekun

INTERWENCIJA KRYZYSOWA

12 | Gminny Zespot Monitorowanie bezpieczerstwa Urzad Gminy Po wprowadzeniu 24 godziny na dobe | www@goworowo.pl Swiadek zagrozenia
Zarzadzania -informacja o wystepujgcych Goworowo catodobowych przez 7 dni ug@goworowo.pl kryzysowego. Osoba
Kryzysowego i potencjalnych zagrozeniach ul Ostrotecka 21 statych dyzuréw w tygodniu poszukujgca
w Goworowie mogacych mie¢ wptyw na 07-440 Goworowo tel. 29 761 40 66, informacji na temat

bezpieczenstwo publiczne 297614043 zarzadzania
i prognozowanie tych zagrozen kryzysowego
Gminny Zespot Monitorowanie bezpieczenstwa Urzad Gminy tel. 29 761 80 16, pn-pt od 8.00-16.00 | osp@kadzidlo.pl Mieszkaricy gminy
Zarzgdzania Kadzidio 575 405 205 Kadzidto
Kryzysowego ul Targowa 4
w Kadzidle 07-420 Kadzidto
Gminny Zesp6t Nieprzewidziane sytuacje, ktdre 07-411 Rzekun, ul. tel, 29 761-73-01 24 godziny na dobe Swiadek zagrozenia
Zarzadzania moga wystapi¢ na terenie gminy Kosciuszki 33 przez 7 dni kryzysowego. Osoba
Kryzysowego Rzekun np.: zatamanie pogody, w tygodniu poszukujaca
w Rzekuniu powodzie, wypadki, zdarzenia informacji na temat
losowe) zarzgdzania
kryzysowego
Gminny Zespot Monitorowanie bezpieczenstwa 07-430 Myszyniec, tel. 29 77 21 141 pn.-pt. 8.00-16.00 urzad@myszyniec.pl Swiadek zagrozenia
Zarzadzania Plac Wolnosci 60 obr.c@myszyniec.pl kryzysowego. Osoba
Kryzysowego poszukujgca
w Myszyncu informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego

13 | Centralne Zarzadzanie Monitorowanie bezpieczenstwa Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe | http://rch.gov.pl/zarzad | Swiadek zagrozenia

Kryzysowe Bezpieczenstwa (22) 3616900 przez 7 dni zanie-kryzysowe/ kryzysowego
Rakowiecka 2A w tygodniu Osoba poszukujaca

00-993 Warszawa

(22) 785700 177
e-rnail:
dyzurny@rcb.gov.p

poczta@rch.gov.pl

informacji na temat
zarzgdzania
kryzysowego

DLA OSOB BEZROBOTNYCH




14 | Powiatowy Urzad Pracy | Poradnictwo zawodowe dla 0sob 07-410 Ostroteka tel. 29 76033 77, Czynny w dni e-mail:kancelaria@pup- | Osoby
zarejestrowanych w PUP, jak i ul. 11 Listopada 68 76043 83, robocze w godz. ostroleka.pl zarejestrowane i
wezszym zakresie dla oséb 760 45 62 8.00-16.00 niezarejestrowane w
niezarejestrowanych oraz Obstuga PUP, pracodawcy i ich
pracodawcow i ich pracownikow interesantow pracownicy
w godz. 8.00-14.00
15 | Wojewodzki Urzad Poradnictwo zawodowe, wsparcie 07-410 Ostroteka tel. 29 760 40 15, Czynny w dni e-mail: Osoby
Pracy w Warszawie Filia | psychologiczne ul. Poznanska 17 76030 70 robocze w godz. ostroleka@wup.mazow | zarejestrowane
w Ostrofece i informacje zawodowe 8.00-16.00 sze.pl i niezarejestrowane,
osoby poszukujgce
pracy, pracodawcy
i ich pracownicy
PRAWO KONSUMENCKIE
16 | Powiatowy Rzecznik Poradnictwo Starostwo Powiatowe tel. 29 764-28-15 w.171 | poniedziatek, sroda, e-mail: Konsumenci
Praw Konsumentow konsumenckie w Ostrotece pokdj nr 29 czwartek prk@powiatostrolecki.pl zamieszkali na terenie
i informacje prawne w Pl.Bema 5 w godz. 8.00-16.00 miasta
zakresie ochrony 07-410 Ostroteka wtorek od 8.00-17.30
interesow pigtek od 8.00-14.30
konsumentow
17 | Urzad Ochrony Ochrona praw UOKiK Infolinia konsumencka pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl | Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich Pl. Powstancow (prowadzona przez godz. 08.00-18.00 /
Konsumentéw Warszawy 1 Federacje
00-950 Warszawa Konsumentow) porady@diakonsumento
801 440 220 w.pl
2229089 16

Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora

PRAWA PACJENTA
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Rzecznik Praw Pacjenta

Ochrona praw pacjenta

Biuro RPP
ul. Miynarska 46.
01-171 Warszawa

800 190 590

Bezptatna infolinia
Zapisy na porade
osobistg:
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 5328243

pn. - pt.
godz. 08.00-20.00

https://www.bpp.gov.p
|

kancelaria@rpp.gov.pl

Z porad moze
korzystac kaidy kto
ma poczucie tamania
praw pacjenta

19

Narodowy Fundusz
Zdrowia mazowiecki
Oddziat Wojewddzki w
Warszawie Delegatura
w Ostrotece

Informacje dotyczace
zasad dostepu do
Swiadczen zdrowotnych
i wykazu
Swiadczeniodawcow
udzielajgcych
swiadczert w ramach
zawartej umowy

z Funduszem, zasad
zawierania

i rozwigzywania umow
dobrowolnego
ubezpieczenia
zdrowotnego,
ubezpieczenia
zdrowotnego, prawa do
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanej ze
srodkéw publicznych

07-410 Ostroteka
ul. Kosciuszki 45

Tel.: 29 753-90-00

poniedziatek, wtorek,
sroda w godzinach od
8.00-16.00,

czwartek 8.00-18.00
pigtek 8.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl

infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
Zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym
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Rzecznik Praw Osob
Niepetnosprawnych

Ochrana praw
o0séb
niepefnosprawnych

SIEDZIBA

ul. Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa
Telefon

(22) 461 60 00
KORESPONDENCIA
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

801 801 015
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

pn.-pt.
godz. 08.00-17.00

http://www.niepelnosp
rawni.gov.pl

sekretariat.bon@mrpip
s.gov.pl

Z porad moga
korzystac osoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz
organizacje dziatajace
na rzecz 0s6b
niepetnosprawnych
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Rzecznik Praw Dziecka —
dzieciecy telefon
zaufania

Ochrana praw dziecka

Biuro RPD
Przemystowa 30/32
00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66 00 .
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
g0dz.08.15-16.15.

800121 212
Bezptatna infolinia

pn.- pt. godz.
08.15-20.00.

{dzwoniac po godzinach
i w dni wolne moina
opisac problem

i zostawic kontakt do
siebie, a doradcy

https://brpd.gov.p!

rpd@brpd.gov.pl

Sprawy przemocy,
relacji rowiesniczych,
szkolnych i
rodzinnych.

Moze dzwonic kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest




oddzwonig)

Swiadkiem.

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
22 | Zaktad Ubezpieczen Sktadki renty, 07-410 Ostroteka Infalinia ZUS Ostroteka Czynny Ubezpieczeni
Spotecznych emerytury ul. dr. A. Kukliiskiego 3 | {22) 560-16-00 w poniedziatek i ptatnicy
Z tel. Stacjonarnychi w godz. 8.00-18.00
komérkowych Wtorek-pigtek 8.00-
15.00
23 | Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci moga skorzystac | (22} 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna z pomocy pracownikéw | Koszt pofgczenia godz. 07.00 - 18.00 zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zakiadu Ubezpieczen - sktadki w Centrum Obstugi zgodnie z taryfg obslugi-telefonicznej- - ptatnicy
Spotecznych - renty Telefonicznej lub operatora. cot- - lekarze
- emerytury podczas wizyty
osobistej w placowce cot@zus.pl
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
24 | Panstwowa Inspekcja

Pracy Okregowy
Inspektorat Pracy w
Warszawie Oddziat w
Ostrotece

Porady z zakresu prawa
pracy

07-410 Ostroteka
Ul. Kuklinskiego 3

tel.: 29 764-2496

pn-pt
godz.8.00-16.00

Osoby swiadczace
prace




25 | Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa | Gtowny Inspektorat 801 002 006 www.hip.pip.gov.pl,
Panstwowej Inspekcji pracy. Pracy (dla 11tel. stacj.)
Pracy (PIP) ul. Barska 28/30 459 599 000 kancelaria@gip.pip.gov.
02-315 Warszawa. (dla t11el. kom.) pl
tel. 223918215 2239183 60
fax. 2239182 14 (dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)
Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora. Uwaga!!!
naliczane s3 koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie .
PRAWO PODATKOWE
26 | Urzad Skarbowy w 07-410 Ostroteka Tel.:29 746-41-00 pn-pt od 7.30 do
w Ostrotece Informacja podatkowa 15.30 e-mail: Z porad moie
us.ostroleka@mf.gov.pl skorzystac kazdy
podatnik
27 | Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, |01 055 055 ( pn.- pt. www . kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, 43-300 Bielsko-Biata L1 z tel. stacjonarnych. godz. 07.00-18.00 wiecej: skorzystac kazdy
podatki lokalne, akcyza (22) 330 03 30 https://poradnikprzedsiebi podatnik

etc.

z t1lel. koméorkowych.
48 (22)33 00 330

z 11tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg
peratora

orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO




28 | Rzecznik Finansowy. Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze godz. 08.00-18.00 porady@rf.gov.pl i wsporze
Al. Jerozolimskie 87 (22)3337328 (czas oczekiwania na dotyczacym
02-001 Warszawa. Ubezpieczenia odpowiedz ubezpieczen
Spoteczne, OFE ZUS pn.-pt. e-mailowg ok.2 tygodni)
(22)3337326 godz.11.00-15.00
lub (22) 333 73 27 https://rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia bankowe i
rynku kapitatowego pn.-pt. biuro@rf.gov.pl
(22) 3337325 godz. 08.00-16.00
INNE
29 Informacije i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
30 | Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800676 676 . pn. https://www.rpo.gov.pl Moze zglosic sie

Obywatelskich

obywatelskich

Al. Solidarnosci 77.
00-090 Warszawa

Potaczenia bezptatne z
tel. stacjonarnych i
komarkowych

godz. 10.00-18.00
wt.- pt.
godz. 08.00-16.00

biurorzecznika@brpo.gov.p
|

kazdy, kto uwaza,
Ze jego prawa sg
naruszone




CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 731 407 207 od 9.00 do 13.00

Osoby, ktdre ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowg nie s w stanie przybyc do punktu lub osoby doswiadczajgce

trudnosci

w komunikowaniu sie moga otrzyma¢ porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do

zapisow.

Z porad moze skorzystaé kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odptatng pomoc prawna i ktora ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

32 | Punkt Fundacji
TOGATUS PRO BONO z
siedzibg w Olsztynie

07-440 Goworowo GOPS ul.
Dulczewskiego 1 A

Od stycznia do
grudnia 2021 r.

Pn, wt.,$r. godz.10.00
do 14.00

poniedziatek- pigtek w
godz. 9.00-13.00
tel. 731 407 207

lokal
dogodny
W SPECIALUIZA |  dla 0s6b
ADRESY Miesigce ; cIA DANE
PROWADZACY OFEURSW At DNI i GODZINY (ol na NRap— Www
okreslono) wdzkach
inwalidzki
ch
31 | Punkt Radcow 07-410 Ostroteka Starostwo | Od stycznia do Czwartek-pigtek. godz. brak tak INFORMACIE i ZAPISY: www.powiat..../d
Prawnych Powiatowe ul. Fieldorfa grudnia 2020 . 8.00-12.00 poniedziatek- pigtek w armoweporadnict
NILA 15 godz. 9.00-13.00 wo
06-320 Baranowo ZSP Styczen, marzec, Poniedziatek, wtorek, brak tak
ul.Niepodlegtosci 27 maj, lipiec, $roda godz. 9.00-13.00 tel. 731 407 207
wrzesien, listopad;
Luty, kwiecien, tak
07-437 tyse ZSP ul. czerwiec, sierpien, Poniedziatek, wtorek, —
St.Krupki 20 pazdziernik, éroda godz. 9.00-13.00
grudzien;
brak tak INFORMACIE i ZAPISY: www.powiat..../d

armoweporadnict
wo




33 | Punkt Adwokatow 07-410 Ostroteka Starostwo | Od stycznia do Poniedziatek, wtorek, brak tak INFORMACIE i ZAPISY: www.powiat..../d
Powiatowe ul. Fieldorfa grudnia 2021r. $roda godz. 8.00-12.00 poniedziatek- pigtek w armoweporadnict
NILA 15 godz. 9.00-13.00 wo
06-320 Baranowo ZSP ul. Styczen, marzec, Czwartek i piatek godz. brak tak tel. 731 407 207
Niepodlegtosci 27 maj, lipiec, 9.00-13.00
wrzesien, listopad
Luty, kwiecien, Czwartek, pigtek brak tak
07-437 tyse ZSP ul. czerwiec, sierpien, 9.00-13.00
St.Krupki 20 paidziernik,
grudzien;
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
34 Pn-pt. brak tak INFORMACIE i ZAPISY: www.powiat..../d

Punkt Fundacji
TOGATUS PRO BONO z
siedzibg w Olsztynie

07-430 Myszyniec, Plac Wolnosci 61

godz. 10.00-14.00

poniedziatek- pigtek w
godz. 9.00-13.00

tel. 731 407 207

armoweporadnict
wo




